T& Thong Tin Khiéu Nai danh cho Céng Dan

Céc thanh vién cla ~ Peapack & Gladstone cam két cung cép dich vu hanh phap cong bang,
hiéu qua va chi cdng vo tu. Vigc giai quyét cong bang va kip th&i khiéu nai cla quy vi vé hiéu qua lam viéc cta mét
canh sat vién s& dem [ai loi ich cao nhét cho tat ¢3 moi ngudi. S& Canh Sat c6 nhitng quy trinh chinh thire dé diéu
tra khiéu nai cda quy vi. Nhitng quy trinh ndy duoc thiét ké dé dam bao sw cong béng va bao vé quyén cla ca cong
dan va cac nhan vién hanh phap.
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Phai chép thuan Bao Cao hodc Khiéu Nai vé hanh vi sai trai clia nhan vién/canh sat vién tir bt civ nguoi
nao, bao gém cd cac ngudn nic danh, vao bat ci thoi diém nao,

Phai chap thuan khiéu nai bat ké tudi tac, chung toc, sac tc, ton gido, gi¢t tinh, khuynh huéng tinh duc,
tinh trang khuyét tat hodc tinh trang nhap cu cla bén khiéu nai.

Khiéu nai cﬁg quy vi s& duoce gl dén mot s7 quan cép cao hodc mét nhan vién ndi vu duoc dao tao dac
biét. Ho sé tién hanh mét cudc didu tra k¥ lwdng va khach quan.

Quy vi c6 thé dwoe yéu cau hé tro cuge diéu tra bang cach dwa ra [&i khai chi tiét vé sy viéc da xay ra hodc
cung cap cac thbng tin hay tai ligu quan trong khac.

Tatca cac khiéu nai vé nhan vién hanh phap déu duoc dleu tra ky luvdng. Quy vi sé dugc thong bao thudng
Xuyén vé tinh trang cda cudc dleu tra va két qua didu tra cudi cting néu quy vi yeu cAu va néu quy vi cung
cAp théng tin lién hé. Théng tin vé& hinh thire ky luat chinh xac dugc ap dung sé dwoc gilk bi méat, nhung
quy vi s& duoc théng bao vé két qua cudi clng, bac gém:

a. Dugc xéc nhan: Mét chirng ¢d hién nhién thé hién rdng mét canh sat vién da vi pham bét ky diéu
luat; quy dinh; chi thi; hwéng dan, chinh sach hodc quy trinh naoc do B Trudng Tu Phép hodc Céng
Té Vién clia Quan ban hanh; quy trinh cla co quan; quy trinh didu hanh thudng trive; quy tc; hodc
ndi dung dao tao.

b. Khéng co cin ctr: Mat chirng c& hién nhién thé hién ring thuc té da khong xay ra hanh vi sai trai
nhtr cao budc,

c. Mién toi: Mét chirng c¢ hién nhién thé hién riing hanh dang bi cdo budc da xay ra nhivng khéng vi
pham bt ky diéu luat; quy dinh; chi thi; huéng dén, chinh sach hodc quy trinh nao do B& Trudng Tuw
Phap hodc Céng Té Vién cda Quan ban hanh; quy trinh clia co' quan; quy trinh diéu hanh thwéng
trire: quy tic; hodc ndi dung dao tao.

d. Khéng dugc xac nhan: Cudc diéu tra khong tim ra dG bang chirng dé chirng minh hodc bac bé céo
budec nay mot each rd rang.

Néu cudc diéu tra clla ching t6i thé hién rang mét hanh vi pham tdi c6 thé d& dwoc thiee hién, ching toi s&
théng béo cho cong 6 vién clia quan. Quy vi c6 thé dwec yéu cau lam ching trede toa.

Néu két qua diéu tra clia chang t6i chi ra réng mét canh sat vién bj budc i vi pham quy dinh cla s&, quy vi
co thé duoc yéu cau lam chirng trong phién diéu fran cla s& canh sat.

Néu cudc diéu tra clia ching téi chi ra rdng khiéu nai khong cé can clr hodc canh sat vién da hanh dong
ding mipe, vy viéc sé dugc khép lai.

Cac cudce diéu tra nhing van dé ndi bé déu dwoc gilr bi mat va tat ca cac phién diéu tran ky luat s& khong
mé& clra cho cdng ching trir khi bi cdo cénh sat vién yéu cau mét phién diéu tran ma.

Quy vi c6 thé goi dién cho Corporal Owen Duff or Corporal Paul Morris theo sb 908-234-0626 dé cung cap
thém bét ky thang tin nao hodc néu cd bat ky thic mac nao vé& vy viéc. Ban co thé glvi email bidu miu da
hoan thanh nay tdi internalaffairs@peapackgladstonepd.org hodc gk qua dudng buwu dién téi PO Box 218
Peapack, NJ 07977.
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~ Nguweéi Lap Bao Cao (Khong Bét Buoc Nhieng Hivu fch)

Uu Tign Lign HE?
Ho Tén Dién Thoai [

Dia Chi (Sé ciin hd) Email 0

Thanh Phé, Tiéu Bang,
S0 Bwu Chinh Ngay Sinh

~ (Cac) Ganh Sat Bi Cao Budc (Cung CAp B&tKy Théng Tin NaoDaBiét) =

Tén (Cac) Canh Sat S5 Phii Higu
Dia bBiém Xay
Ra Vu Viéc Ngay/Gio

Trong khoang trong bén dwdi, hdly mo ta loai sir viéc (canh sat yéu cau dirng xe, gap trén duong) va bat ky thong
tin n&o vé hanh vi bi cao bugc. Neu khoang trong bén durgi khéng di dé quy vi viét cau tra I&i, vui long viét vao
gidy bd sung va dinh kém vao tai iéu ndy. Néu quy vi khdng biét tén va sd phi hiéu cha canh sat vién, vui long
cung cap bat ky thong tin nhan dang nao khac.

. CacThéng TinKhac
Thong tin dwegre bao cao bang cach nao?
O True Tiép JQuabién Thoai 1 QuaThue [0 Qua Email O Khac

C6 bat ky bing chimg thwe té ndo dwoc ndp khong?
O Cé O Khong Néu co, vui long md ta:

Trwédc day vu viéc nay co dwoe bao cao khong?
0 C6 [1Khéng Néu co, vui long md ta:

 Phan Danh Cho Canh SatVién Nhan Bao Céo DiénVao

Canh Sat Vién Nhan Khiéu Nai Sé Phi Hiéu Ngay/Gi&

Giam Sat Vien Xem Xét Khiéu Nai Sé Phu Higu  Ngay/Gio




